
Transkrypcja: 

Czy dostępność to przepisy? 

To kwestia, którą warto wyjaśnić z dwóch aspektów. 

W kontekście aspektu prawnego: 

Tak, dostępność jest uregulowana prawnie.  

W Polsce kluczowe są ustawa o dostępności cyfrowej stron internetowych i aplikacji 

mobilnych z dnia 4 kwietnia 2019 roku oraz ustawa o zapewnianiu dostępności osobom 

ze szczególnymi potrzebami z 19 lipca 2019 roku.  

Te dwie ustawy dotyczą podmiotów publicznych czyli np. Urzędów, szpitali, bibliotek. 

Jest również ustawa która dotyczy podmiotów prywatnych, potocznie zwana Polskim 

Aktem o dostępności z 26 kwietnia 2024 roku. Dotyczy ona niektórych produktów i 

usług. Ogólnie mówiąc obszaru dostępności cyfrowej i informacyjno-komunikacyjnej np. 

Zakupów online, usług bankowych. 

Każda z tych ustaw daje użytkownikowi uprawnienia do informowania, zgłaszania braku 

dostępności. 

  

drugi aspekt to aspekt etyczny i społeczny 

Dostępność to przede wszystkim prawo człowieka do informacji i przestrzeni.  

Nawet gdyby nie było przepisów, dostępność nadal byłaby kluczowa, bo oznacza 

włączanie ludzi do życia społecznego, zawodowego i kulturalnego. 

 

Podsumowując, przepisy to zasady, których musimy przestrzegać, ale dostępność to 

przede wszystkim otwartość na drugiego człowieka i budowanie świata, w którym nikt 

nie czuje się wykluczony . 
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